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AMENDIS, FILIALE DU GROUPE VEOLIA AU MAROC, REMPORTE LE TROPHÉE 

DÉFIS RSE MAROC POUR L’ENTREPRISE CITOYENNE

Marrakech, 25 octobre 2018 : Grâce à son engagement quotidien en faveur des actions citoyennes, 
environnementales et sociétales, Amendis, filiale de Veolia au Maroc, a remporté le prix de la catégorie « 
Entreprise citoyenne » au concours « Trophée Défis RSE au Maroc », organisé par Nora Barsali, Présidente 
de News RSE. Après avoir été candidate, cette victoire confirme l’importance portée par l’entreprise aux 
démarches de responsabilités qui s’inscrivent au coeur de sa stratégie.

Engagée depuis 2004 dans une démarche de développement durable sous la direction du groupe Veolia, 
Amendis veille en permanence à la prise en compte des enjeux économiques, sociaux et environnementaux 
dans ses activités.

En 2017, la structuration de cette démarche selon la norme internationale ISO 26000 a renforcé l’ensemble des 
initiatives et actions d’Amendis en faveur du développement durable et social, inscrivant l’entreprise dans le 
cadre d’une démarche globale et formelle de Responsabilité Sociétale. Première dans son secteur d’activité au 
Maroc, Amendis a obtenu l'attestation CAP 26000 en décembre 2017.

La mise en place d’une “Charte des engagements et de responsabilité sociétale” ainsi que sa déclinaison auprès 
de tous les processus stratégiques et opérationnels témoigne la volonté d’Amendis d’inscrire sa démarche 
sociétale sur le long terme en tant que processus structurel.

Cette charte est l’occasion pour Amendis de promouvoir ses engagements, articulés autour de 6 axes 
essentiels:

- Les collaborateurs

- L’environnement

- Les clients

- Les fournisseurs et sous-traitants

- La communauté

- La gouvernance

L’engagement d’Amendis en faveur des objectifs de Responsabilité Sociétale accompagne les activités de 
l’entreprise. Tout en continuant d’optimiser ses performances techniques en vue d’améliorer les conditions 
de vie des citoyens de la Région, Amendis contribue au quotidien à la généralisation de l’accès à l’eau et à 
l’électricité, à la création d’emplois directs et indirect, et à la mise en place d’actions innovantes à caractère 
social et environnemental. Ainsi, Amendis a lancé en 2018 plusieurs projets innovants qui touchent chacune 
des parties prenantes :

- La création de plusieurs chartes : “d’éthique”, de “personnes en situation de handicap”, de “protection des 
données personnelles”.

Communiqué de presse



-  Le lancement d’un cycle de formation “Plan Leadership au Féminin” qui vise à soutenir les femmes dans

leur parcours professionnel.

-  La création d’un projet “Performance SST et conformité sociétale des sous-traitants”.

A travers sa démarche de responsabilité sociétale, Amendis contribue aux enjeux du Développement Durable 
et ce, en adéquation avec les politiques publiques, travaillant ainsi en synergie avec les différents acteurs pour 
l’amélioration du cadre de vie des populations de la région.

A PROPOS D’AMENDIS

Filiale de Veolia Environnement au Maroc, Amendis est un acteur institutionnel de premier plan au service 
de l’amélioration du cadre de vie des citoyens. Il joue un rôle majeur dans le domaine des services à 
l’environnement. Amendis est chargé depuis 2002, de la gestion déléguée des services d’assainissement liquide 
et de distribution d’eau potable et d’électricité des Wilayas de Tanger et de Tétouan. Avec un investissement 
de près de 7,8 milliards de DH sur toute la durée du contrat, Amendis contribue à un environnement plus sain 
et à une meilleure qualité des services publics et de proximité. Avec un effectif de plus de 2000 collaborateurs, 
Amendis dessert 1 365 000 habitants.

A PROPOS DES TROPHÉES DÉFIS RSE MAROC

Fondés par Nora Barsali, Présidente de News RSE, entrepreneure socialement engagée et spécialiste de 
la communication et affaires publiques, les Trophées Défis RSE Maroc sont parrainés par le Ministère de 
l’Économie et des Finances et le Ministère de la Transition Écologique et Solidaire. Par ailleurs ces trophées 
bénéficient du soutien institutionnel du conseiller de S.M le Roi du Maroc, André Azoulay et du Consulat 
général de France au Maroc ; des partenaires privés engagés : BMCI, VEOLIA, le groupe MENARA, La Fondation 
Mohammed VI pour la Recherche et la Sauvegarde de l’Arganier, et de réseaux d’entrepreneurs : INCO, la 
Chambre Française de Commerce et d’Industrie au Maroc (CFCIM) et le Réseau Entreprendre Maroc.
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